


A Unimed VS atua em 11 municípios do Vale do Sinos. Conta com 2 hospitais próprios, 1 unidade de atendimento 24h em

São Leopoldo e muito mais!

No Hospital Unimed Vale do Sinos você encontra um moderno e completo Centro de Diagnóstico por Imagem, além de

Bloco Cirúrgico e UTIs.

Em estruturas independentes, as Unidades Integradas de Atendimento de Novo Hamburgo, São Leopoldo e Campo Bom

disponibilizam agenda em váriasespecialidadesmédicas com hora marcada.

A Unimed VS conta com mais de 500 médicos cooperados em 36 especialidades, 381 consultórios especializados. Além

dos serviços próprios, a Unimed VS tem uma ampla rede de serviços credenciados, com laboratórios de análises clínicas,

terapias clínicas (nutrição, fonoaudiologia e psicologia), clínicas de fisioterapia,entre os demais serviços.

Vantagens de ser Unimed
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Orientações



Orientações



JNC1 - Hospitalar Nacional, acomodação privativa com 
coparticipação

JNC2 - Hospitalar Nacional, acomodação coletiva, com 
coparticipação.

Unicred –Tabelade Valores



JNC1 - Hospitalar Nacional, acomodação privativa e coparticipação. JNC2 - Hospitalar Nacional, acomodação coletiva e coparticipação.

Unicred–Exemplosde Coparticipações



JNM1 - Hospitalar Nacional, acomodação privativa sem 
coparticipação.

JNS2 - Hospitalar Nacional, acomodação coletiva, sem 
coparticipação.

• Plano com direito à reembolso

Unicred–Tabelade Valores



Plano Empresarial

Unimed Master
O Unimed Master é um plano excepcional que proporciona uma cobertura completa, incluindo serviços ambulatoriais, hospitalares com obstetrícia e abrangência

nacional através do prestigiado sistema Unimed. Além disso, ele oferece acomodação privativa para garantir que você receba cuidados de saúde em um ambiente

confortável e exclusivo, demonstrandonosso compromissocom o seu bem-estar e a qualidadeque você merece

Com o Unimed Master, você tem a liberdade de escolher qualquer profissional de saúde fora da rede Unimed para

realização de consultas e ser reembolsado, respeitando o limite de até 2 vezes o valor de tabela. Isso significa que você

tem a flexibilidade de cuidar da sua saúde com os médicos e especialistas de sua escolha.

Master -

JNM1
Credenciado aos hospitais Moinhos de 

Vento e Mãe de Deus.



Unicred–Tabelade ReembolsoJNM1
Sobre o reembolso Terapias: 
(Fonoaudiólogo, Psicólogo, Nutricionista, 
Fisioterapias, ou as terapias especiais:
Ter pedido médico (encaminhamento) para a 
terapia. Além da nota fiscal, precisa da 
declaração ou lista de presença (deve conter 
as datas e horário da sessão realizada, além da 
assinatura e carimbo da profissional)-
Certificação (Graduação) do profissional.

Esses são alguns exemplos dos valores 
para as terapias especiais, Plano Master 
( Tabela x 3)Teto máximo de reembolso 
Psicólogo ABA:R$ 360,00
Fonoaudiólogo ABA:R$ 360,00
Fisioterapia Bobath: R$ 240,00
Terapia Ocupacional com IS: R$ 360,00
Psicopedagogia: R$ 240,00
Musicoterapia: R$ 300,00

Caso for convencional (sem método)
Psicólogo - R$ 124,50 cada sessão
Nutricionista - R$ 119,85 cada sessão
Fonodióloga - R$ 135,00 cada sessão
Terapia Ocupacional convencional R$ 143,25



INCLUSÕES DE BENEFICIÁRIOS

• Titular:  Apresentar comprovante de 
vínculo e documento de identificação 
Carteira de Identidade (RG), Carteira 
Nacional de Habilitação (CNH) ou Carteira 
de Trabalho e Previdência Social (CTPS) 
página da foto + página da Qualificação 
Civil;

• Carências: Haverá dispensa de 
cumprimento de carências, todo aquele 
beneficiário que foi incluso dentro do prazo 
de 30 dias, à contar da abertura da conta à 
data de vigência do plano.

INCLUSÕES DE BENEFICIÁRIOS

Dependentes:  
Grau de parentesco: 
• Esposa (O) ou companheira (O) de união estável.
• Filhos solteiros ou universitários, equiparando-se o (a) adotado até o limite                   
      de 38 anos de idade incompletos e os inválidos enquanto permanecer.
• O enteado até o limite de 38 anos de idade incompletos, sendo necessária      

apresentação de documento que comprovante está condição.

Haverá dispensa de carências os dependentes inclusos juntamente com o 
titular, dentro do prazo de abertura da conta, se apropriando dos mesmos 
benefícios.

• Movimentações são realizadas via Portal RH: 
https://portalrh.unimedvs.com.br 

A solicitação é realizada via portal, e a gestão das movimentações até a 
conclusão do processo é realizada pela Unicred.

Movimentaçõesde Beneficiários

https://portalrh.unimedvs.com.br/


• Cônjuge: Carteira de Identidade (RG) |Carteira Nacional de 

Habilitação (CNH) | Carteira de Trabalho e Previdência Social 

(CTPS) página da foto + página da Qualificação Civil /  Certidão 

de Casamento – Registro no Civil/ Escritura Pública de União 

Estável registrada em cartório ou Declaração de União Estável 

simples com assinatura do casal reconhecida em cartório  e um 

Comprovante complementar, em nome de cada um dos 

beneficiários.  Certidão de Nascimento/RG do filho comum; 

Certidão de casamento no religioso; Prova de inscrição como 

dependente na previdência (anotação na CTPS); Prova de 

mesmo domícilio;- Conta bancária conjunta (cartão de crédito 

não é válido).

• Filhos (as) solteiros (as) ou universitários: Certidão de 

Nascimento | Carteira de Identidade (RG) |Carteira Nacional de 

Habilitação (CNH) | Carteira de Trabalho e Previdência Social 

(CTPS) página da foto + página da Qualificação Civil.

DOCUMENTOS PARA INCLUSÃO DE DEPENDENTES 
• Filho (a) adotivo menor de 38 anos: Apresentar cópia 

simples de pelo menos UM dos seguintes documentos:.  

Termo de Guarda e Responsabilidade com prazo e  

validade determinado ou indeterminado.

• Filho (a) recém adotado: Apresentar cópia simples dos 

seguintes documentos: Termo de Guarda Provisória 

expedida pelo Juiz |Certidão de Nascimento com nome 

dos pais biológicos. 

• Filho (a) com invalidez: Laudo do INSS, Termo de 

Interdição, Certidão de Nascimento  e Carteira de 

Identidade (RG)  ou Carteira Nacional de Habilitação 

(CNH).

• Enteado (a) menor de 38 anos: Certidão de Nascimento e 

Carteira de Identidade (RG) ou Carteira Nacional de 

Habilitação/ Carteira de Trabalho e Previdência Social 

(CTPS) - A mãe/pai biológico (a) deve estar cadastrado (a) 

como dependente esposo (a) ou companheiro (a). 



INCLUSÕES FORA DO PRAZO

Aproveitamento de carências: Somente terá 

aproveitamento de carência, mediante 

apresentação da carta de carência ou 

portabilidade - Guia da ANS. 

Lembrando que as cartas passam por auditorias e 

deve estar dentro dos prazos estabelecidos pela 

ANS.

Link Cartilha ANS: https://www.gov.br/ans/pt-

br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-

plano/portabilidade-de-

carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_se

mgov.pdf 

QUAIS SÃO OS REQUISITOS PARA MUDAR DE PLANO SEM CUMPRIR NOVAS CARÊNCIAS 
PARA OS SERVIÇOS DE SAÚDE?

• O plano atual deve ter sido contratado após 1º de janeiro de 1999 ou ter 
sido adaptado à Lei dos Planos de Saúde (Lei nº 9.656/98);

• O contrato deve estar ativo, ou seja, o plano atual não pode estar cancelado;
• O beneficiário deve estar em dia com o pagamento das mensalidades;

• O beneficiário deve cumprir o prazo mínimo de permanência no plano:
1º PORTABILIDADE - 2 anos no plano de origem ou 3 anos se tiver cumprido 
Cobertura Parcial Temporária (CPT) para uma Doença ou Lesão Preexistente.

2º PORTABILIDADE - Se já tiver feito portabilidade para um plano antes, o 
prazo de permanência exigido é de pelo menos 1 ano ou de 2 anos caso 
tenha feito portabilidade para o plano atual com coberturas não previstas 
no plano anterior.

• O plano de destino deve ter preço compatível com o seu plano atual (veja a 
seguir sobre planos compatíveis).

Movimentaçõesde Beneficiários

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_semgov.pdf
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https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_semgov.pdf
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https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_semgov.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_semgov.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_semgov.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_semgov.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_semgov.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_semgov.pdf
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https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_semgov.pdf
https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/contratacao-e-troca-de-plano/portabilidade-de-carencias/Cartilha_Portabilidade_de_carncias_semgov.pdf


INCLUSÕES FORA DO PRAZO

IMPORTANTE:

Não atendendo nenhuma das regras e não 

apresentando portabilidade ou carta de carência, o 

mesmo entrará para o cumprimento dos prazos.

 O beneficiário precisará preencher, declaração de 

saúde e carta de orientação. Sujeito a assinar CPT, se 

houver doença preexistente.

PRAZOS DE CARÊNCIAS

Movimentaçõesde Beneficiários









CONHEÇA ALGUNS DOS NOSSOS CANAIS DE COMUNICAÇÃO: 



Obrigada
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